
Logo Telmex   Logo CDMX 

INFORMACIÓN RELEVANTE 

WIFI MOVIL CDMX- TELMEX 

Información Relevante sobre WiFi Móvil CDMX- Telmex (“SERVICIO”) que Teléfonos de 
México, S.A.B de C.V. (“TELMEX”) ofrece a la población de la CDMX que se encuentre 
presente en los 96 espacios públicos detallados a continuación y que desea conectarse al 
SERVICIO (“CLIENTE”).  

DELEGACIÓN DIRECCIÓN ENTIDAD LATITUD LONGITUD 

ÁLVARO OBREGÓN  
EXPLANADA 
DELEGACIONAL ALVARO 
OBREGON 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.389 -99.194 77 

ÁLVARO OBREGÓN  ENRIQUE CABRERA HOSPITALES 19.362 -99.223962 

AZCAPOTZALCO MEDICO INFANTIL C EDILLO HOSPITALES 19.498 -99.203465 

AZCAPOTZALCO CENDI RUBEN LEÑERO HOSPITALES 19.448 -99.176899 

AZCAPOTZALCO RUBEN LEÑERO HOSPITALES 19.452 -99. 169905 

AZCAPOTZALCO AZCAPOTZALCO HOSPITALES 19. 484417 -99.185619 

AZCAPOTZALCO INSTITUTO DE FORMACION 
PROFESIONAL PB HOSPITALES 19.47 -99.159476 

AZCAPOTZALCO 
INSTITUTO DE FORMACION 
PROFESIONAL EDIFICIO 
ANEXO PB 

HOSPITALES 19.47003 1 -9 9.159476 

AZCAPOTZALCO 
INSTITUTO DEFORM ACION 
PROFESIONAL EDIFICIO 
ANEXO 20 PISO 

HOSPITALES 19.47003 1 -99. 159476 

AZCAPOTZALCO 
INSTITUTO DEFORM ACION 
PROFESÍON AL EDIFICIO 
ANEXO 3ER PISO 

HOSPITALES 19.47003 1 -99. 159476 

AZCAPOTZALCO 
INSTITUTO DEFORMACION 
PROFESION AL EDIFICIO 
ANEXO 40 PISO 

HOSPITALES 19.47003 1 -99. 159476 

BENITO JUÁREZ  XOCO HOSPITALES 19.36 -99. 162539 

BENITO JUÁREZ  CENTRO COYOACAN PB 
(CORREDOR PRINCIPAL) HOSPITALES 19.366 -99. 172849 

BENITO JUÁREZ  CENTRO COYOACAN 2° PISO 
(RECEPCION J) HOSPITALES 19.366 -99. 172849 

COYOACÁN 
PARQUE ECOLOGICO 
HUAYAMILPAS 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.326 -99. 149344 

COYOACÁN 

JARDIN HIDALGO CIUDAD DE 
MEXICO / JARDIN 
CENTENARIO 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.349 -99.163443 

COYOACÁN COYOACAN HOSPITALES 19.346 -99 .167877 

COYOACÁN 
CASA DE LA CULTURA JESUS 
REYES HEROLES 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.349 -99.171028 
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COYOACÁN VIVEROS DE COYOACAN SITIOS 
PÚBLICOS 19.354 -99.171766 

CUAUHTÉMOC PARQUE ESPAÑA SITIOS 
PÚBLICOS 19.415 -99.171562 

CUAUHTÉMOC KIOSCO MORISCO SITIOS 
PÚBLICOS 19.45 -99.156864 

CUAUHTÉMOC GREGORIO SALAS HOSPITALES 19.438 -99.129677 

CUAUHTÉMOC PERALVILLO HOSPITALES 19.46 -99 .14 1237 

CUAUHTÉMOC CORREDOR REFORMA 
(MUSEO RUFINO MAYO) 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.426 -99. 18 1706 

CUAUHTÉMOC BUNKER PB HOSPITALES 19.425 -99.147535 

CUAUHTÉMOC BUNKER 5° PISO HOSPITALES 19.425 -99. 147535 

CUAUHTÉMOC BUNKER AREADE COM 
UNICACION (PRENSA) HOSPITALES 19.425 -99.146604 

CUAUHTÉMOC CORREDOR MICHOACAN SITIOS 
PÚBLICOS 19.412 -99. 173619 

CUAUHTÉMOC CORREDOR MAZATLAN SITIOS 
PÚBLICOS 19.414 -99.177195 

CUAUHTÉMOC CORREDOR TAMAULIPAS SITIOS 
PÚBLICOS 19.407 -99.173698 

CUAUHTÉMOC CORREDOR AMSTERDAM SITIOS 
PÚBLICOS 19.411 - 99. 171751 

CUAUHTÉMOC EXPLANADA DELEGACION 
CUAUHTEMOC 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.441 - 99. 152015 

CUAUHTÉMOC PARQUE MEXICO SITIOS 
PÚBLICOS 19.412 -99.169412 

CUAUHTÉMOC ALAMEDA CENTRAL SITIOS 
PÚBLICOS 19.436 -99.1 43933 

CUAUHTÉMOC PLAZA DE LA CONSTITUCION 
(EL ZOCALO) 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.432 -99.1333 16 

CUAUHTÉMOC PLAZA GARIBALDI SITIOS 
PÚBLICOS 19.44 -99.139213 

GUSTAVO A. MADERO DELEGACION GUSTAVO A 
MADERO 

SITIOS 
PÚBLICOS 19. 482771 -99.114287 

GUSTAVO A. MADERO TICOMAN HOSPITALES 19.514 467 -99. 138324 

GUSTAVO A. MADERO CUAUTEPEC HOSPITALES 19.54 -99.140722 

GUSTAVO A. MADERO SAN JUAN DE ARAGON HOSPITALES 19.458 -99.09275 

GUSTAVO A. MADERO VILLA HOSPITALES 19.487 -99.114201 

GUSTAVO A. MADERO DEPORTIVO LOS GALEANA SITIOS 
PÚBLICOS 19.476 -99 .075075 

GUSTAVO A. MADERO FARO INDIOS VERDES SITIOS 
PÚBLICOS 19.503 - 99.111 405 
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GUSTAVO A. MADERO BOSQUE DE ARAGON SITIOS 
PÚBLICOS 19.46 -99.070587 

IZTACALCO DELEGACION IZTACALCO SITIOS 
PÚBLICOS 19.395(:()6 -99.098188 

IZTACALCO IZTACALCO HOSPITALES 19.403 -99.117693 

IZTACALCO TOXICO LOGICO 
VENUSTIANO CARRANZA HOSPITALES 19.422 -99.068901 

IZTAPALAPA IZTAPALAPA HOSPITALES 19.343 -99.027249 

IZTAPALAPA IZTAPALAPA HOSPITALES 19.357 -99.107696 

IZTAPALAPA FARO DE ORIENTE SITIOS 
PÚBLICOS 19.37 -99.01004 

IZTAPALAPA 
PARQUE CULTURAL INFANTIL 
(PATOLLI CABEZA DE 
JUAREZ  

SITIOS 
PÚBLICOS 19.383 -99.039077 

IZTAPALAPA PARQUE CULTURAL INFANTIL 
(PATOLLI CANAL NACIONAL) 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.309 -99 .083462 

IZTAPALAPA PARQUE CULTURAL INFANTIL 
(PATOLLI El SALADO  

SITIOS 
PÚBLICOS 19.369 -99.007762 

IZTAPALAPA 
PARQUE CULTURA INFANTIL 
(PATOLLI SANMIGUEL 
TEOTONGO 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.344 -98.989499 

IZTAPALAPA PLAZA CIVICA VALENTIN 
CAMPA 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.355 -99.032081 

MAGDALENA 
CONTRERAS MAGDALENA CONTRERAS HOSPITALES 19.3193 63 -99.239085 

MAGDALENA 
CONTRERAS 

FORO CULTURAL 
CONTRERAS 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.305 -99.234353 

MAGDALENA 
CONTRERAS 

CASA POPULAR DE LA 
JUVENTUD 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.322 -99,221,459 

MIGUEL HIDALGO PARQUE LIRA SITIOS 
PÚBLICOS 19.407 -99.190055 

MIGUEL HIDALGO LEGARIA HOSPITALES 19.451 -99.202998 

MIGUEL HIDALGO TACUBAYA HOSPITALES 19. 402513 -99 .19089 

MIGUEL HIDALGO CORREDOR MASARYK SITIOS 
PÚBLICOS 19.432 -99.196834 

MIGUEL HIDALGO EXPLANADA AUDITORIO 
NACIONAL 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.425 -99.194763 

MIGUEL HIDALGO CORREDOR REFORMA 
(MUSEO DE ARTE MODERNO) 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.423 -99.179861 

MIGUEL HIDALGO EXPLANADA TEATRO DE LA 
JUVENTUD 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.391 -99.194707 

MIGUEL HIDALGO BOSQUE DE CHAPULTEPEC SITIOS 
PÚBLICOS 19.419 -99 .1905595 

MILPA ALTA MILPA ALTA HOSPITALES 19. 20026 -99.011201 
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MILPA ALTA EXPLANADA DELEGACION 
MILPA ALTA 

SITIOS 
PÚBLICOS 19. 191952 -99.023426 

MILPA ALTA EXPLANADA SAN SALVADOR 
CUAUH TENCO 

SITIOS 
PÚBLICOS 19. 192154 -99.089954 

MILPA ALTA PLAZA PRINCIPAL SAN 
ANTONIO TECOMITL 

SITIOS 
PÚBLICOS 19. 217 479 -98.993818 

MILPA ALTA FARO MILPA ALTA SITIOS 
PÚBLICOS 19. 221356 -98.995566 

MILPA ALTA PLAZACIVICASAN PEDRO 
ATOCPAN 

SITIOS 
PÚBLICOS 19. 201365 -99.050202 

TLÁHUAC JARDIN EXPLANADA 
DELEGACIONAL TLAHUAC 

SITIOS 
PÚBLICOS 19. 270232 -9 9.004 777 

TLÁHUAC BELISARIO DOMINGUEZ HOSPITALES 19. 307356 -99.065439 

TLÁHUAC MEDICO INFANTIL DE 
TLAHUAC HOSPITALES 19.266 -98.999027 

TLÁHUAC CENTRO FAMILIAR DE SANTA 
CATARINA HOSPITALES 19.342 -99.00276 

TLÁHUAC CORREDOR CULTURAL 
TLAHUAC 

SITIOS 
PÚBLICOS 19. 290163 -98.99893 

TLÁHUAC PLAZA DELA IGUALDAD SITIOS 
PÚBLICOS 19.2 43397 -98.995357 

TLÁHUAC CENTRO CULTURAL FARO 
TLAHUAC 

SITIOS 
PÚBLICOS 19. 287152 -99.049647 

TLALPAN PLAZA DE LA CONSTITUC ION 
TLALPAN 

SITIOS 
PÚBLICOS 19. 28878 -99.166954 

TLALPAN TOPILEJO HOSPITALES 19. 199128 -99.140526 

TLALPAN EXPLANADA DELEGACION 
MAGDALENA CON TRERAS 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.305 -99.241495 

TLALPAN BOSQUE DE TLALPAN SITIOS 
PÚBLICOS 19. 295793 -99.192102 

TLALPAN PARQUE LORETO Y PEÑA 
POBRE 

SITIOS 
PÚBLICOS 19. 296416 -99.18367 

VENUSTIANO 
CARRANZA 

DELEGACION VENUSTIANO 
CARRANZA 

SITIOS 
PÚBLICOS 19. 419245 -99.113294 

VENUSTIANO 
CARRANZA MEDICO INFANTIL INGUARAN HOSPITALES 19.452 293 -99.1131 

VENUSTIANO 
CARRANZA BALBUENA HOSPITALES 19.4 23998 -99.114688 

VENUSTIANO 
CARRANZA MOCTEZUMA HOSPITALES 19.432 681 -99.098032 

VENUSTIANO 
CARRANZA 

CENTRO REGULADOR DE 
URGENC IAS HOSPITALES 19.4 23719 -99.117261 

XOCHIMILCO TOXICOLOGICO XOCHIMILCO HOSPITALES 19.264 -99.114062 

XOCHIMILCO XOCHIMI LCO HOSPITALES 19.25 4313 -99.10 4906 
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XOCHIMILCO 
EXPLANADA DELEGACION 
XOCHIMI LCO 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.257 -99.109101 

XOCHIMILCO 
CENTRO DEPORTIVO 
XOCHIMILCO 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.254 -99.108056 

MIGUEL HIDALGO CAMPOS ELISEOS SITIOS 
PÚBLICOS 19.428 -99.199491 

IZTAPALAPA EXPLANADA DELEGACION 
IZTAPAI.APA 

SITIOS 
PÚBLICOS 19.359 -99.09204 

CUAHUTEMOC GLORIETA INSURGENTES SITIOS 
PUBLICOS 19.25 -99.16 

 

Descripción WiFi Móvil  

Es el SERVICIO que permite la conexión y navegación en internet de banda ancha en los 
puntos de acceso públicos por tiempo ilimitado sin cargos.  

El SERVICIO se proporciona con IP dinámica1. 

Glosario Punto de Acceso Inalámbrico o Access Point (AP): Un punto de acceso inalámbrico 
(WAP o AP por sus siglas en inglés), es un dispositivo que interconecta dispositivos de 
comunicación inalámbrica para formar una red inalámbrica. Normalmente un WAP o AP 
también puede conectarse a una red cableada, y puede transmitir datos entre los 
dispositivos conectados a la red cableada y los dispositivos inalámbricos. Muchos AP’s 
pueden conectarse entre sí para formar una red aún mayor, permitiendo realizar "roaming” 
y construir redes tipo malla o “mesh” Managed  

Hot Spot: Punto de acceso básico ubicado principalmente en restaurantes, bibliotecas 
públicas, casas de cultura, centros comunitarios, centros vacacionales, Centro Histórico, 
edificios de gobierno, galerías, librerías, tiendas de conveniencia. 

Hot Spot Zone: Punto de acceso utilizado en espacios abiertos como explanadas o 
avenidas.  

El “SERVICIO” incluye: Tiempo de navegación ilimitado. 

Precio: Sin costo 

Políticas de activación del SERVICIO:  

A efectos de que el CLIENTE pueda utilizar el servicio aquí descrito, será necesario que 
cumpla con los siguientes requisitos:  

• El CLIENTE al usar el servicio acepta los términos y condiciones; 
• El CLIENTE no podrá acceder a sitios de contenido inmoral o ilegal; 
• El CLIENTE no podrá utilizar el SERVICIO con fines ilegales, inmorales o que 

atenten contra la seguridad y/o bienestar de terceros.  

                                                             
1 La IP es distinta cada vez que el dispositivo o router se conecta a Internet. 
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• Canales de contratación: La validación de los requisitos para hacer uso del 
SERVICIO se hará en el momento que el CLIENTE quiera conectarse a un punto 
de acceso público.  

• El CLIENTE deberá proporcionar sus datos de registro (dependiendo el método de 
conexión).  

• El CLIENTE deberá proporcionar sus datos de registro cada vez que cambie de 
punto de acceso.  

Términos de acceso al SERVICIO: 

El CLIENTE reconoce y acepta que: El servicio de Internet, así como otros servicios que 
ofrece Telmex, son independientes al uso de este SERVICIO, y cada uno de ellos se rige 
por políticas particulares. El uso, alcance y cualidades técnicas de WIFI MOVIL, 
dependerán directamente de la cantidad de usuarios conectados a un punto de acceso, por 
lo que el SERVICIO puede presentar variaciones.  

Los datos que el CLIENTE entrega a TELMEX para la activación del SERVICIO, incluyendo 
los sensibles, que actualmente o en el futuro obren en las bases de datos de TELMEX, 
serán tratados en términos de la legislación aplicable en materia de protección de datos 
personales y no podrán ser utilizados por TELMEX y/o las empresas controladoras de ésta 
última y/o empresas filiales y/o subsidiarias de TELMEX y/o aquellos terceros que, por la 
naturaleza de sus trabajos o funciones tengan la necesidad de tratar y/o utilizar dichos datos 
personales; con el propósito de cumplir aquellas obligaciones que se derivan del presente 
documento y/o con fines mercadológicos o publicitarios.  

TELMEX podrá transferir los datos personales que obren en sus bases de datos a al 
GCDMX e incluso a terceras personas, nacionales o extranjeras, salvo que el CLIENTE 
manifieste expresamente su oposición, en términos de lo dispuesto por la Ley Federal de 
Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares.  

El CLIENTE podrá ejercer los derechos que les confiere la Ley antes referida, mediante una 
solicitud por escrito, que deberá ser presentada en cualquiera de los domicilios de las 
tiendas TELMEX que se indican en la página web: www.telmex.com.  

El CLIENTE manifiesta su conformidad para que TELMEX lleve a cabo el tratamiento de 
sus datos personales en términos de lo dispuesto en la referida Ley.  

TELMEX no será responsable acerca de la precisión o calidad de la información que pueda 
ser obtenida a través de WIFI MOVIL, por lo que el uso de cualquier información obtenida 
a través del SERVICIO es bajo responsabilidad y riesgo del CLIENTE.  

“TELMEX”, sin responsabilidad alguna, y sin necesidad de declaración judicial podrá 
rescindir el SERVICIO en caso de que se concluya con la vigencia del contrato 
correspondiente, suscrito con el GCDMX.  

 


